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OR FYRA AR SEDAN,15 oktober 1993, kom vi

pé idén till en personlig elektronisk assistent,

Isaac, for manniskor med utvecklingsstorning*
Inspirationskallan var bl.a. den fickdator med pek-
skdrm, Newton, som datorforetaget Apple nyss hade
slappt. Historien fran den forsta visionen 1993 fram
t.0.m. Science Piction september 1997 dterges i »Isaac
1, Isaac 11, Isaac 1114, [1].

Hir berittas en kortversion av denna 4-driga
sannsaga med tyngdpunkt pa dess konsekvenser for
brukare och forskare. Sannsagan handlar om innehall
och metod, resultat och process. Viktigast ar den
digitala bildexplosionens betydelse for utvecklings-
storda manniskors initiativformdga, sammanhangs-
forestillningar och sprak. Begreppet »action learningg,
jfr [2], 4r centralt f6r anvindare och forskare var for sig
och for de bada grupperna tillsammans.

Resultaten 4r anmarkningsvirt goda och kréaver
atskilliga analyser infor de narmaste drens digitala
bildanvandning. Vad gér att utveckla nir personliga
bilder annu mer blir till var mans egendom én vad de
hunnit bli idag, och nér den tidigare begrinsningen till
mer abstrakta och icke personnira bilder upphor?

* I resten av boken anviinder vi sprakbruket »utvecklingsstérda
manniskor«. Detta dr enbart av stilistiska skil - vi ser hela tiden

minniskan fore utvecklingsstérningen (people first).
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Ett inledande exempel

LAt oss borja fran ett till synes
udda hall: vad som hiande nir
Alan Alda kom till Isaac-
anviandningens huvud-
hemvist, Tryckolera i Lund,

18 augusti, 1997. Bakgrunden
ir foljande: Tv-kanalen pBs i
USA har en extremt populir
serie, »Scientific American
Frontiers«, med program en
gang i ménaden. 21 januari

1998 hade programmet som tema storre skandinaviska
forskningsgenombrott de senaste dren. Efter ett omfattande
forarbete valde man ut Isaac och dess anvandning som ett av
de tva svenska inslagen i programmet. Inspelningsdagen
kom, och in pé Tryckolera virvlade Alan Alda.

Han var oférberedd pd midngden bilder, streckkods-
miérkning, streckkodsldsare, datorer (det ingdr i programidén
att han inte skall veta). Han pratade pa (pa engelska) med
brukarna och forstod efter ett tag att han kunde kommuni-
cera genom att med streckkodsldsaren 6verfora yttre bilder in
i datorn. Han forsokte dé forst visa vad han tycker om for
mat. Han valde ut en tallrik pa vilken det ldg kokt potatis, och
ndr denna bild kom upp pé datorn, vinde sig en av brukarna,
S., blixtsnabbt om och pekade pa en dldre dam pa telefon-
listan! Inte en gang utan manga ganger och med starkt
eftertryck.
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Vad var det S. ville séga till Alan Alda? Vad var det Alan
Alda kunde forstdtt om han vetat mer om S.? Jo, att Science
Piction-anvdndarna pa Tryckolera odlar sina egna potatis, att
de gor det i kolonitradgarden hos damen pd bilden, och att de
i morgon skulle plocka upp sin potatis! Ingen dalig tanke-
kedja av en anviandare som ar utvecklingsstord, utan talat och
skrivet sprak och med ett ytterligt begrinsat teckensprak.

S. har alltsd vuxit med Isaac sd till den grad att han nu kan
hantera situationen t.o.m. nér det kommer en engelsktalande
skadespelare. S. formar ocksé i denna ovana situation beritta
om en av sina manga nyetablerade sammanhangsfore-
stillningar. Forut var detta komplett omaijligt. S. kunde inte
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visa, och omgivningen kunde inte ana. Siledes kunde inte
heller S.:s lirande stimuleras pa ett tillrdckligt adekvat sitt.
Nu, med c:a 10 0ooo egna digitala bilder, har bilderna blivit
inte bara till ord utan ocksa till ett sprak.

Kan man dd vara saker pa att man forstdr vad S. menar?
Ja, det beror pa vem 'man’ ir. Fordelen med digitala bilder for
framlingar, som triffar S. for forsta gdngen, 4r att de via
bilderna genast kan fora en ytlig konversation med S. Men
framsteget for oss som kédnner S. sedan tidigare ér ett annat,
t.ex. det ovan exemplifierade. Vi blir nu av S. informerade om
att han i det 6gonblicket han ser en tallrik med kokt potatis
tanker pa potatisen i jorden under odling, i vilken tradgérd
den vixer, hos vem den vixer och nir den skall tas upp. Vi
kan alltsd uppticka komplexa sammanhangsforestallningar
pa ett sitt som framlingar inte kan, vi kan fraga tillbaka, och
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vi kan fora ett alldeles nytt sorts samtal med S. Det ligger
ingen magi i detta - kommunikation mellan fraimlingar och
kommunikation mellan fértrogna skiljer sig pa likartat sitt
med bild- som med ordkommunikation. Vi vill faktiskt pasta
att risken att missforstd S. under bildkommunikation i
allmadnhet ar mindre 4n risken att missforsta andra
minniskor under ordkommunikation. Detta beror pa att S.
inte ger sig forran han vet att vi forstatt.

Behovdes Isaac?

Initiativet till Isaac lag helt pa den tekniska forskarsidan.
Ingen anvindare hade pd férhand sagt att han »behovde« en
Isaac. Sa hade inte heller forildrar eller personal eller ens
forskare inom kognition, habilitering eller pedagogik. Det
enda som forebddade att en Isaac skulle kunna uppkomma,
var en artikel av Gregg Vanderheiden pa Trace Center,
Wisconsin, usA, om »The Companion« [3]. Det var en nagot
science fiction-betonad berittelse
om vilket stod en utvecklingsstord ~
minniska framover skulle kunna fa %
av en teknikmedhjilpare. Berittelsen
spelade ingen aktiv roll for sjilva
uppfinningen av Isaac, men den
fanns dér for ndgra av oss in-
blandade som en stimulerande
bakgrundsberittelse.

Att initiativet inledningsvis en-
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tydigt lig pa vér sida, inte hos brukarna, och att det kom att
stanna hos oss det forsta dret och delar av det andra ar
odiskutabelt. Nu, diremot, kan vi inte langre skilja klart
mellan vilka idéer som kommer frin oss och vilka som
kommer fran anvindarna.

Det finns en ofta dterkommande kritik mot att tekniker
bara hittar pa teknikutveckling for sin egen skull. Isaac-
projektet har sannerligen inte undantagits fran sidan kritik.
Men bakom véra kulisser har det pagitt ett stenhart arbete
och utvecklats ett intensivt engagemang for att det skulle bli
mdjligt att &tminstone ana sig till brukares dréommar,
onskningar och behov s att vi utifrin dessa kunde gora en
forsta teknisk ansats. Detta genererar ju i sig inga sanna
brukarresultat, sa kanske ar det rimligt att fsSrhandsdomen
var hdrd. Nu, daremot, ar projektet anvandarstyrt snarare dn
forskarstyrt, och detta tillsammans med resultaten pé brukar-
niva skapar en stor respekt och dverspridningseffekt till alla
minniskor pé studiebesok.

Vi tror det ér viktigt ocksd for framtiden att markera att
man inte kan vara alltfor rigords i att redan det initiala
initiativféretradet skall ligga pa brukarsidan. Anser man att
det bara &r av brukare fran bérjan formulerade krav, som kan
vara respektabla och relevanta, medverkar man till att
gruppen funktionshindrade manniskor (och speciellt da
utvecklingsstorda ménniskor) aldrig far chansen att anvinda
tekniken som ett av sina sprak. Att ddremot stélla kravet att
det skall ske en successiv dvergang till anvindarinitiativ och
-styrning ser vi som centralt. En utvirdering av huruvida det
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Lardom 1

Man kan inte forlita sig pa att
behov formuleras av sig sjalv
bara for att de finns.

Teknik kan vara ett mycket bra
satt att genom en losning visa att
problemet finns och vilket det ar.*

| den inledande fasen kan det
vara svart, ibland omojligt,
att involvera brukarna.

Langre fram i processen,
daremot, kan det hinda att
initiativet forskjuts,
och att omgivningen far ligga i
for att hanga med i alla idéer
fran brukarna.

* »Certecs kdrna«, [5]
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kravet uppfylls eller ej kan bli till en god dokumentation Gver
ett projekts eventuella framgéng. Denna aspekt bor darfor
dokumenteras rigordst.

Vad hénde egentligen?

Det var en ldng, ldng process. Vi blev varnade for att det skulle
ta lang tid for utvecklingsstérda manniskor att vinja sig vid
nya mdjligheter. Det stimmer inte alls med véra erfarenheter.
Tvértom, dr Isaac slagit rot, har det gatt fort. Nej, det lang-
dragna ligger i att varje ny teknikanvindning leder till att for-
magor och 6nskningar, som tidigare inte mérkts, plotsligt
kommer fram. Det dr faktiskt ofta sa enkelt som att man inte
kan veta forrdn man provat!
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Ldrdom 2

Man kan inte veta
forrdan man provat.
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Vi har hela tiden dokumenterat Isaac-projektet. Redan dess
forstadier finns med i boken »Teknik och forstindshandi-
kapp« [6]. Sedan beskrev vi en del av alla de insikter som
Isaac-projektet virvlade upp i »Ge oss bara redskapen« [7].
Den boken vickte manga starka kinslor, savil positiva som
negativa, och den skapade en hélsosam diskussion. Dock be-
grinsades diskussionen av att belackarna inte ville komma
och se anvandningen pd plats utan trodde sig om att kunna
gora beddmningar pa avstdnd.

De inre bildernas betydelse

Mock-up-en, alltsd den forsta konkreta tekniska modellen
(som kan komma langt fére en prototyp) hade en avgorande
betydelse for att det dverhuvudtaget skulle ga att kommunice-
ra Isaac-projektet till anslagsbeviljare och intressenter.
Mock-up-en hade ocksa en avgorande funktion for oss sjilva:
den forsta fardiga produkten, Isaac 1, kom att bli precis som
mock-up:en till form och vikt och allt. Mycket tinkvirt.
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Ldrdom 3

Man dr sa styrd av sina inre

bilder, att slutresultatet blir for-

bluffande likt ursprungsbilden.
Man maste darfor forsoka

gora sin inre bild synlig,

t.ex. i form av en mock-up,

sa att ocksa andra kan se den

och kritisera den sa tidigt

som mojligt.
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Ldardom 4

Gar en idé fran en high-tech-
till en no-tech-miljo

(utan att ens passera

en low-tech-miljo)

och hittar sin plats dar,

kan nastan

vad som helst hdnda.

Men det kraver sin
datorvaktmastare och sitt
idéplank. Hela tiden.
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Likheten mellan mock-up
o J och produkt dr pafallande.

Varken mockup-en eller nigot annat hjilpte inlednings-
vis till att fa utvecklingsstérda méanniskor och méanniskor i
deras omgivning att komma med egna idéer. Nu, ddremot,
myllrar det. For att kunna svara upp mot detta, kravs det en
fortlépande teknisk support. Nya idéer skall kunna forverkligas.
Hela tiden.

Varfor var det sd glest med initiativ fran brukarna och
deras omgivning inledningsvis? Vi tror inte att det handlade
om ovana vid de tekniska handgreppen i sig, ddremot om att
en high-tech- och en no-tech-miljé ar baserade pa helt olika
bakomliggande tankemdnster. Det motet maste fa ta tid.

TTT - Tankar Tar Tid.
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GPs-antenn

Personligt
anvindarkort
Mobiltelefon-
antenner

Kameralins

Hégtalare
och mikrofon
till telefonen

vilolige

Elektronik
och batterier

Isaac dr en kombinerad pekdator, digital kamera, Gvs-mottagare och
mobiltelefon fir ljud och bild. Ett antal Isaac-enheter kan std 1 tradlos
kontakt med en rddgivare, som kan ta emot bilder och information
om var anvindaren befinner sig. Detta syns pd en karta - forutsatt att
anvindaren sd dnskar. Det dr han/hon sjilv som rdder over
sekretessen.
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Hej, nu gér jag till Olle!

Vad ska jag gora nu? ;( Jag frégr Lisa var jag ar.

Nu gjorde jag ratt!

l 17 * VAD VI LART 0SS AV ISAAC




Vad slog rot?

Isaac innefattade majlighet till bildkommunikation, for-
enklad klocka och almanacka, telefoneringsmaojligheter och
lokalisering via Gps. Det var bara tvd av de fyra funktionerna
som slog an och vidareutvecklades: de digitala bilderna och
klockan/almanackan. Fast vaddé »bara«: de bada slog rot pa
ett satt som vi aldrig hade kunnat forestilla oss!

Att fa fatt pa tiden

Isaacs klockfunktion gjordes tillganglig (ocksa for andra
bilder dn Isaac-bilder och piktogram) genom Clock o’clock
(8].

Clock o’clock:s beroende av Isaac 4r endast det historiska
— det var i Isaac vi bérjade prova den. Fér att anvanda Clock
o'clock idag behovs en vanlig kraftfull dator och program-
vara. Karakteristika:

Varje dag har sin firg. Tid representeras som lingd. Den
lodrita klockan (langst upp ér alltid nu) har klockslagen som
siffror eller som symboler (valbart). Skirmen kan omfatta
4 eller 8 timmar (valbart). Hiandelser kan liggas in som pikto-
gram (stort utbud) eller som personliga bilder (jpeg-format).
Vid sidan av klockan kan man ldgga in en analog eller en
digital klocka.

Med Clock o’clock gor man enkelt veckodversikter Gver
valfritt antal veckor. Allt gar att skriva ut.

Clock o’clock innehéller ocksa en timstock med vars hjilp
man kan ldra sig hur ling en timme &r. Timstocken
representeras av 60 tdnda lampor. Fér varje minut som gar
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slicks en lampa (tid representeras alltsa av langd, precis som
pé Certec-klockan och Isaac). Det gar ocksa att borja vid 60,
45, 30, 15, 10 eller 5 minuter. Minutglaset: Klickar man i vre
delen av minutglaset fylls det med 60 sekunder (60 kulor). I
takten en kula per sekund faller kulorna ner genom midjan
pa minutglaset. En ljudeffekt forstarker upplevelsen.

Bildernas mangfald

Vad giller bilderna, blev de snabbt s4 manga att anvindarna
inte kunde halla ratt pa dem trots bra databaser. Man tappade
makten. Forsta nodlosningen pé detta blev programmet
Minningar. Men Minningar var ocksa for litet och for svirt.
Eller snarare for begransat: man mdste inordna sig i formen.
Niista steg blev Bildoteket [9].

Det kom att bli tillgingligt for mdnga genom att vi gjorde
Isaac:s bilddatabas tillganglig ocksa for bilder fran en Casio-
kamera (fargbildskamera med sékarfunktion och ljusstark
display). I Bildoteket gjordes grinssnittet gentemot datorns
bilder férenklat genom att bilderna automatiskt streckkods-
mdrktes nir man laddade in dem fran kameran. Bilderna
skrevs ut och gjordes materiellt tillgdngliga ute i rummet
(det handlar om 1 000-tals bilder). Och dirmed kunde anvin-
darna dterigen ta makten - de kan namligen alldeles utmarkt
hantera streckkodslésare, skrivare, m.m. pa egen hand.

Diarmed ér vi framme vid vart mal: att gora Isaac-
konceptet tillgangligt fér manga. Vi visste att vi ville anvinda
de fataliga ursprungliga Isaac:arna till att fa fram ny kunskap
om anvandargruppen och pa sé sitt kanske pa sikt kunna
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Lardom 2 i repris

Man kan inte veta
forran man provat.

Lardom 5

Fungerar nempowermentc,
sa blir det nagot. Annars inte.
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Lardom 6

Teknikutvecklingen gar alltid
mycket snabbare

dn man kan forestalla sig.
Och sa blir den en helt annan!
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Plato och
Bildoteket

bidra till att gora funktionen tillganglig fér manga. Men vi
hade forstas inte en aning om att den allménna teknik-
utvecklingen skulle gora det majligt for stora delar av Isaac-
konceptet att bli tillgangliga som bits i stéllet for som prylar.

Teknikhistoriskt ar detta ingalunda unikt - all teknisk
utveckling gér fortare dn forvéntat. Och dessutom: den blir en
alldeles annan. Se [10].

Isaac dr nu framme vid Isaac 111, Science Piction-konceptet

[11], och nu finns méjligheten att bildkommunicera utifrdn
Isaac-bilder via Internet. Vart detta kan leda har vi i denna
stund inte en aning om. Men vi vet att Isaac-anvindarna pa
Tryckolera nadde ut till miljoner amerikaner i januari 1998
och att innehdllet i http://www.tryckolera.certec.lth.se [12]
blev vida spritt.
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Vad har hant med anvdandarna?

De tidiga forandringarna hos brukarna beskrivs i »Ge oss
bara redskapen« [7]. Forandringarna har inte stannat av utan
snarare expanderat.

Utveckling av det talade spraket

En av anvdndarna, T., har utvecklat sitt verbala sprik och sin
personlighet pa ett tidigare fullkomligt oanat sitt. Ett sam-
arbete med en logoped har inletts for att fa spraket bade
battre dokumenterat och vidareutvecklat.

Exempel: Tidigare sade T. séllan nagot utan pastétning,
och ocksa nér han sade nagot, var det sa kort som mojligt. Pa
den vanliga fragan »Vad har du fatt for mat idag?« svarade
han nistan alltid automatiskt »kott och potatis«. (Vilket ju
forvianansvirt ofta var sant. Forresten blev ju fragaren oftast
ndjd med svaret antingen det var sant eller falskt).

Samme T. sade varen 1997 — utan att ens vara apostrofe-
rad: »Kéttsoppan igdr var mycket god, Plato. Tack skall du ha
for den!« Detta ar bara ett av manga, minga exempel pa stora
fordndringar: T. tar nu sjélv initiativ, han kan uttrycka sig, han
kommer ihdg och han kan ha framtidsplaner.

Sammanhangsforestallningar

Justin Leiber skriver i [13] om sammanhangsforestillningar,
och om hur genombrott i sammanhangsforestéllningar kan
skapa en explosion i en manniskas inre varld. Han
exemplifierar med Helen Keller, som blev dévblind vid

18 manaders alder och direfter utan kommunikation med
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Lardom 7

Det handlar om empowerment
och initiativformaga.

Enligt var erfarenhet
ar det svart for manniskor
med utvecklingsstorning
att sjdlva ta initiativ till
kommunikation med
piktogram.

Men initiativen flodar
daremot kring anvdndning
av egna bilder. Det ar som om
bilderna drar igang nagot i
madnniskans inre.
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omvirlden under ett antal ar, och vad hennes klassiska
upptickt av tecknet for vatten (utifran en situation vid en
pump dar vattnet rann éver i muggen) kom att innebdra.
Hennes sprakutveckling blev fran det dgonblicket
synnerligen héftig. Hon har sjélv beskrivit sitt liv fore och
efter denna héndelse, och hon menar att hon tidigare inte var
medveten om sin egen existens:

»Innan jag fick min ldrare, visste jag inte om att jag fanns.
Jag levde i en viirld som var en icke-varld. Jag kan inte for-
vinta mig att nu kunna beskriva denna omedvetna men
dndd medvetna ingenting-tid. Jag visste inte om att jag
visste ndgot eller att jag levde eller handlade eller énskade.
Jag hade varken vilja eller intellekt. Jag drevs mot foremal
och handlingar av en speciell omedveten drivkraft. Jag kan
komma ihag allt detta, inte pa grund av att jag da visste att
det var sd utan eftersom jag har taktilt minne. Det gor att
jag kan komma ihdg att jag aldrig lade pannan i veck och
tinkte. Jag sdg aldrig ndgot framfor mig pa forhand eller
valde ut det. Jag kan taktilt dterkalla minnet av att jag
aldrig genom en kiinsla i kroppen eller ett hjdrtslag kéinde
att jag dlskade ndgot eller brydde mig om ndgot. Mitt inre
liv var pa den tiden ett enda tomrum - det fanns inget
forflutet, nirvarande eller kommande, inget hopp och ingen
forvintan« [14)], (6versittning Bodil Jonsson).
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Det 4r Torsten Higerstrand, legendarisk kulturgeograf i
Lund, som riktat vir uppmarksamhet mot denna artikel och
mot analogin mellan Helen Keller-skeendet och det vi ser
hinda med S. och T. pa Tryckolera. Vi &r honom stort tack
skyldig fér denna inspiration.

For det 4r ndgonstans i detta med sammanhangs-
forestillningar som huvudnyckeln ligger. Kanske talar detta
med vikten av sammanhangsférestallningar ocksa om varfor
det var just Tryckolera som blev den ursprungliga Isaac-
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anvindningens starkaste hemvist. Man kan forledas att tro att
det handlade om Géran Platos kreativitet, arbetskapacitet och
stora formaga att lyfta deltagarna (han 4r deras tanke-
assistent). Men det viktigaste var nog att Tryckoleras nu
10-driga verksamhet (varav sju fore Isaac-introduktionen)
hela tiden hade varit inriktad pa att skapa just sammanhangs-
forestillningar (man har hamtat lera och gjort sina muggar,
man har odlat potatis, sytt sina kuddar, etc. etc). Nir det
sedan via Isaac-projektet kom in en ny méjlighet att utveckla
sammanhangsforestillningar i en omfattning och pd ett sitt,
som dittills var oanat, kunde en utvecklingsexplosion ske.

Det kan finnas flera dolda férutsittningar till varfor Isaac-
utvecklingen pé Tryckolera blivit s& framgangsrik. En kan
vara Tryckoleras tidigare bildanvandning. Man har aldrig
anvint piktogram utan alltid riktiga bilder, mestadels ur
tidningar. Strdvan har hela tiden varit att deltagarna skulle
kdnna igen sig i virlden ocksé nér de é4r utanfér omsorgens
lokaler. Dérfor skulle man undvika symboler, resonerade
Goran Plato.

Exempel: P4 Tryckolera

har det de hir dren varit
manga studiebesok.
Tusentals ménniskor har
passerat revy. Ndgra av
dem har varit journalister.
Lena Nordlund pa Veten-
skapsradion hade varit dar

for over 2 ar sedan och
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Ldrdom 8

Ett sprak har svart att sla rot
med mindre an att det fungerar
ocksa utanfor den

specifika egna miljon.
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aterkom i augusti 1997 for att gora ett reportage (tillgangligt
pa svenska under [15]). Nédr Lena kom, letade en av Isaac-
anvindarna genast fram bilden pa henne bland de flera tusen
som finns i deras Bildotek. Det dr viktigt att sjdlv kunna visa
upp sammanhangen!

Dunbar lyfter i [16] upp sprikets emotionella snarare dn
dess informativa karaktir. Det dr smdpratet som star fér den
emotionella karaktdren genom att det fungerar som en
bekriftelse pa varje individs existens och omgivning. For
utvecklingsstorda manniskor behovs naturligtvis en mot-
svarighet till hur vi andra kan méta ndgon som fragar » Var
bor du?« och pa svaret »Stangby« reagerar med att saga »Da
kanske du kdnner Snickar-Lasse?«. Den motsvarigheten kan
en utvecklingsstord ménniska fa via minga, ménga, manga
bilder som presenterar andra ménniskor och henne sjalv i de
relevanta sammanhangen.

Kanske har denna insikt betydelse ocksa for gamla
ménniskor? Kanske borde det fotograferas mycket mer i
aldreomsorgen for att hilla minnet vid liv nar det dr pa vig
att luckras upp? Aldrig nagonsin i livet fotograferas det ju sa
lite som efter 60- och 70-drsdagarna. Kanske dr det dd man
bast skulle behdva fotograferingen? Det skulle ju ga latt att pa
sin TV fa dels en »Sweet memory channel« med bilder fran
forr, dels en »Dagens héndelser« eller » Veckans hindelser«
dér man kan se det néra, gdrdagen och forra veckan.
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Bildens betydelse bakat

De egna bildernas tillkomst medforde pa Tryckolera bl.a. att
man fick in den konkreta gardagen i nuet. Bilden visade sig ha
en vildig betydelse ocksa bakadt. Man kunde plotsligt samtala
om gardagens hdndelser - idag! Detta gav en forutséattning
for en lirande-explosion, for larande dr variation och férut-

sdtter nagot att variera mot [17].

T.:s plotsliga sprakutveckling borjade med en fas ddr han
stod och pratade med bilderna. Det var som om de yttre
bilderna vickete till liv de inre bilderna av gardagen som han
rimligen méste ha haft ocksa tidigare men kanske inte kunnat
né kontakt med.
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Lardom 9

Bildens betydelse bakat

kan inte nog betonas.
Kunskapen om denna ar foga
(om ens alls) utvecklad.
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Den norska sprékforskaren Julie Feilberg hdvdar att mono-
logen for barnet har en stor betydelse som foregangare till
dialogen [18]. Detta stimmer vil med vara observationer av
T., hur han bygger upp sina tankar och sedan gérna talar med
andra om dem. Bést och livligast med béde bilder och tal,
men han talar nu ocksa livfullt utan bilder.

Takten

Science Piction ger ocksa en méjlighet att dra ut tiden som ett
gummiband. Har man svart att hitta bilder eller ord, kan man
fa hélla pd ndstan hur linge som helst med det, fa ihop det
onskade i smyg om man sd vill (med ratt att gora fel utan att
bli observerad) och direfter - i ett sjilvvalt 6gonblick -
presentera det sd att omgivningen forstar.

Tidslinjen

Foér bade gamla och unga behovs det en tidslinje med fix-
punkter vid detaljer i livet. Bilder gor att det gér att relatera
sig till tidslinjen: det hinde »da Goran hade skigg«, »dé
Sverker jobbade hir«, »da Karin hade sin réda kldnning«.
»Det ser du vil att det var den andra, inte den forsta
Stockholms-resan: jag har ju langt har«. Hur klarar man detta
utan bilder om man inte har orden?

Livets ledfyrar

Det finns i livet ett antal stérre hindelser, sddana som blir till
ledfyrar. Ett praktexempel pa en sddan for nagra av Isaac-
anvandarna ar att Tryckolera flyttade hosten 1997. Hur i all
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de producerade?

Precision

han dé utsitts for mer dn 20 fragor:

Vill du ut och dka bil?

Menar du att du dkte bil i gdr?
Menar du att Charlotte inte hade
ndgon bil idag?

Menar du att bilen pd dagcentret
dr sonder?

sin dar skulle de kunnat tala pa riktigt med varandra om
detta om de inte hade haft alla de bilder av flyttprocessen som

Forestill dig att nagon visar ett piktogram pa en bil, och att

Huvudskakning
Huvudskakning

Huvudskakning

Huvudskakning...

Starkt frustrerande for bada parter. Har man blivit van vid

den precision i kommunikationen som det ger att kunna kom-
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municera via konkreta, specifika bilder, maste det vara
mycket svart att periodvis bli utan dem. Néstan som for en
talande som tappar rosten. En tillfélligt stum ménniska kan
klara det viktigaste, stolparna, genom att skriva lappar. Men
allt smaprat dor ut. P4 samma sitt blir det for den
utvecklingsstorda méinniskan om hon inte far ha sina bilder.
Med piktogram kan hon méjligen klara stolparna men ingen-
ting annat. Hon kan inte berédtta om smahéndelser eller
associationer (av typ den inledande berattelsen om associa-
tionen till Alan Aldas potatis). Ingen, inte ens S.:s tanke-
assistent, har tidigare haft skuggan av en chans att ana sig till
allt S. vill beratta. S. har ju sa mycket inom sig. Och nu borjar
stora delar hédnga samman fér honom,

Exempel: Jag, Bodil, ringer ofta till Tryckolera och det
brukar vara S. eller T. som svarar. Forr fick jag alltid fraga
efter Goran Plato. Nu kan jag prata med t.ex. S. om vad jag
vill. Givetvis kan jag inte halla rétt pd alla deras bilder och
anpassa mitt budskap efter det. Men nir vi ar klara vet jag att
S. gér till Goran och gar runt och pekar pa bilder fér honom
tills Goran i sin tur forstar vad jag ville. Pratar jag med T., kan
han numera oftast beritta i ord.

En annan svarighet med den icke-precision, som rader for
den talsprakslose om han inte har bilder, utgérs av otrygg-
heten om vad omgivningen menar. Hur skall man kunna veta
att det dr den stugan vi skall aka till, om inte stugan finns pa
bild? Det 4r inte vilken okind stuga som helst, det dr den! Det
ar hon, som kommer pé besok, hon pa bilden. Etc.
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http://www.home.aone.net.au/lindsay/

\ Att inte kunna tala dr inte detsamma som att inte ha ndgot att siga.
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Inte pa rals

Givetvis har inte Isaac-projektet gitt pé réls, varken externt
eller internt. Pa den interna sidan ar det dock mest kira
bekymmer som har handlat om att deltagarna vixer sa fort
att deras omgivning inte hinner med. (Det klassiska
problemet vid utvecklingsarbete, alltsa. Det &r omgivningen,
inte de berorda, som tycker att det gér for fort.) Detta visar
sig framst i boendet, och ett av de rimliga resultaten av
projektet ér att deltagarna nu kanske blivit mogna (eller
rentav 6vermogna) att flytta till eget boende med st6d av
personlig assistent. Den nyvunna sjilvstindigheten rimmar
déligt med det kollektiva och omhédndertagande i boendet.

Svarast for brukarna for ndrvarande dr perioder av helger
och semestrar dd man inte har tillgang till tekniken. Bara en
av deltagarna har dator hemma, och han klarar dn sé linge
inte att fa ut tillrackligt mycket av tekniken pa egen hand.
Kanske kommer han heller aldrig att gora det, vilket inte
behover vara fel: hans laggning 4r extremt social. Men han
behover en social omgivning som é4r beredd att bild-
kommunicera med honom. Fér han kan ju faktiskt »tala« med
oss nu via bilder.
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Ldrdom 10

Bilderna,

spraket,
kommunikationen

ar nu helt avgorande
for anvandarna.
Avbrott, t.ex. under jul
och semestrar, leder till
uppenbara problem
och onskemal.
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Begreppsbildning

Det ségs att utvecklingsstérda ménniskor behéver enkla
bilder och en bild for ett begrepp. Vi har funnit motsatsen -
det dr en mangfald av bilder som skall till. Det kravs namligen
manga bilder for att forma ett begrepp.

Bade for kommunikationen inuti den enskilde och - framfor
allt - for kommunikationen mellan deltagarna. Egentligen
borde man ju kunnat lista ut det pa forhand: t.ex. har ett barn
innan det lir sig begreppet »lampa« sett manga lampor. Och
det ar inte bara for begreppsbildningen utan dn mer fér
sammanhangsforestillningarna som det behévs ménga
bilder. Ett sprak dr inte bara ord utan ocksé linkar mellan
orden.
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T. har en nyforvirvad formdga och glidje i att méita med tumstock.
Denna formdga har han forvirvat genom c:a 30 bilder pd honom
sjilv i aktion med tumstocken. Han vet nu pREC1S hur man gor och
behdrskar hela processen fram till sjdlva avlisningsogonblicket (han
kan dnnu inte siga »151 cme). Det dr MANGDEN bilder som givit

tumstocksinsikten till T.
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Lardom 11

Det behdvs manga olika bilder,
som illustrerar samma sak eller
forlopp, for att kommunikation
skall uppsta i det inre och
mellan méanniskor.

Det dr omojligt att veta vilken
bild som sdger en anvdndare
mest fran borjan.

Ocksa om en bild visar sig
overldgsen for en viss anvandare
i ett visst sammanhang ar det
som om de andra bilderna ocksa
behdvs, kanske just for att
generera sammanhangs-
forestallningar och begrepp.
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Lardom 12

Ocksa manga utvecklingsstorda
maénniskor kan och vill hantera
langa tankekedjor - forutsatt
att de sjdlva far skapa dem

via en bildrepresentation.

Lite hdnger detta samman

med att man kan ta en kedja
som ett steg i taget -

fast manga ganger.

Men det ar inte bara en summa
av manga sma steg - ofta har
anvindarna ocksa kunnat
utveckla oanade sammanhangs-
forestdllningar och helheter.
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Isaacs Anvandargrupp

Det har nu bildats en Isaacs Anviandargrupp som ér beta-
testare av Science Piction-konceptet med borjan oktober
1997. Den bestdr framst av elever och lirare pé tre skolor.
Dirtill kommer Freja [19], en vuxen kvinna med diagnosen
autism som funnits i sluten psykiatrisk vard nastan hela sitt
liv. Bade skolorna och verksamheten med Freja har langvarig
tidigare kontakt med Certec, och vi ser med spant intresse
fram mot hur spridningen av Science Piction-konceptet till
dem skall fungera.

De har sedan 1-2 dr 1atit sig inspireras av oss till att
anvinda digitala bilder. Ndgot av deras verksamhet pa dessa
omraden kan man utldsa av videodokumentationen i [20].
Den spéanner over ett vitt falt fran att ge trygghet och med-
bestimmandemdojligheter i tid och rum till att en sirskole-
klass faktiskt blivit en uppskattad resurs pa sin skola som
foljd av deras expertis pa de digitala bilderna. Pa en av
skolorna har ocksé mdngfalden med mdnga identiskt lika
bilder visat sig viktig. For A. betydde det t.ex. mycket nar det
kom upp 8 sovbilder pa Certec-klockan. Forst dé gick det upp
for honom att man sover hela natten. Han behover ocksé
schema 6ver hela veckan, ja, hela dret, att bérja sin skoldag
med. Datorn gor det litt att lata identiskt lika bilder
dterkomma dar de skall dterkomma. Detta forefaller generera
en trygghet som inte kan dverforas pa annat sitt.

A.:s larare skrev sd hdar nu ndr héstterminen 1997 borjat:

»Drygt tvd veckor har gatt av detta nya ldsdret. Det har
varit KAOS hos oss! Att en person med autism kan och vill, det
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vet vi ju. Men att en 6-drig liten gosse kan mobilisera sd mycket
muskelkraft att man ligger for déck varje kvdll och dr helt
utmattad, trodde jag nu inte.

Han kan, han dr nog en mycket klok liten gosse, och jag har
inte tvivlat en sekund pa att det hdr ska bli bdde lugnare och
trivsammare. Inte heller pa att all den kraft han dessa forsta
dagar satsat pa att frimst testa var mina grinser ligger och vart
min styrka ndr, snart skall ta slut. Att bade fotografera, l6pa
1000 m, rulla runt i grdsbacken sa att ingen gor sig illa och
samtidigt upprdtthdlla ndgon form av trevliga stunder for
resten av eleverna, det har inte varit litt. Tack och lov for goda
medarbetare som ocksd stdr ut med arbete utan rast och ro och
en skolledning som gdr med pa rastrundor och forsoker vara lite
uppmuntrande.

Men nu inne pd tredje skolveckan finns bilder pa gossen i de
flesta for oss nodvindiga situationerna och LUGNET bara
lagger sig och allt blir bara béttre. Vad skulle jag gjort utan
kameran, utan datorn och tron pd att egna bilder till varje liten
stund dr ett mdste for dessa barn? Sa mycket kraft vi tidigare
lade ner pd att tro att omstiindigheter i barnens omgivningar
var skuld till detta maktspel.

Detta var en mycket kort summering av min vardag just nu.«

Aven Certec ser med tillforsikt fortsittningen an och
gldds kanske speciellt at att det finns brukare och personal
som nu borjar tro i férvdg att tidigare omdojliga problem gér
att 16sa med teknikens hjilp.
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